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Anh chup cét I6p mot nhom ngudi khong nhan dang dugc dang ném tay nhau

Cham Séc Strc Khée Hanh Vi cho Tré Em va Thanh Thiéu Nién
(Behavioral Health Care for Children and Adolescents, BHCA)

Nhiéu chwong trinh bao hiém sirc khde tw nhan clia Massachusetts bao trd mét sé Dich Vu Cham Séc Stre
Khée Hanh Vi cho Tré Em Va Thanh Thiéu Nién (BHCA). Bay la cac dich vu chuyén sau tai nha va cong
ddng danh cho thanh thiéu nién cé cac van dé vé sirc khde hanh vi.

- e 4
Céc bé trai khuyét tat va bé gai tu ky nguoi chau A dang hoc to mau/vé tranh & truong

Nhirng loai dich vu nao dwoc bao tra theo BHCA?
« Dich vu hanh vi tai nha
o Giam sat quan ly hanh vi
o Liéu phap quan ly hanh vi
« Liéu phap tai nha hoéc biéu Tri On DPinh Gia Dinh
o Can thiép I&m sang tri liéu
o Dao tao va hd tro tri liéu lién tuc
« Can thiép khdng hoang lwu déng
« Diéu phdi cham séc tich cuc
« Diéu tri cAp tinh dwa trén cong ddng (Community based acute treatment, CBAT)
« Diéu tri cAp tinh chuyén sau dwa trén cdng ddng (Intensive
community based acute treatment, ICBAT)
« Dich vu ¢b van trj liéu
« Hb tro va dao tao gia dinh/hé tro ddi tac gia dinh

Dé biét thém théng tin, hay truy cap:
https://www.mass.gov/info-details/behavioral-health-services-for-children-and-adolescents-bhca
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Nhirng loai hop déng bao hiém nao bao géom cac dich vu nay?

Chi mét s6 loai hop ddng bao hiém nhét dinh bao gdm céc dich vu nay. Khoan bao tré phu thudc vao loai bao
hiém quy vi c6. Vui long tham kh&o phan Téng Quan vé Khoan Bao Tra Bao Hiém cho Dich Vu Tw Ky va Sirc
Khée Hanh Vi dé biét thém chi tiét. Néu hop ddng bao hiém clia quy vi khéng bao gém céac dich vu, quy vi cé thé
c6 cac tly chon dé tiép can cac dich vu nay thong qua bao hiém th(r cAp MassHealth.

Lam thé nao toi c6 thé biét dworc liéu tdi c6 khoan bao tra cho cac dich vu hanh vi hay
khéong?

Néu quy vi cé bdo hiém théng qua hang sé& ctia minh, hay hdi bé phan Nhan Sy xem hop ddng bao hiém
clia quy vi la “dwoc tai tro toan bd” hay “tw tai tro”. Néu quy vi co mot chwong trinh dworc tai tro toan bo tw
Massachusetts, thi chwong trinh cGia quy vi cé khd ndng bao gém khoan bao trd. Néu quy vi cé chuong

trinh ty tai tro hodc mét chwong trinh ngoai tiéu bang, hay hdi xem quy vi nén lién hé véi ai dé biét théng tin
cu thé vé khoan bao tra cho cac dich vu hanh vi. Ngay ca khi chwong trinh ctia quy vi khéng yéu cau nhirng
quyén loi nay, van co thé cé khoan bao trd cho mét sd hodc tat ca cac dich vu.

Cé bao gém MassHealth khéng?
BHCA chi ap dung cho bao hiém tw nhan do tiéu bang quan ly, nhwng MassHealth hién bao tra cho cac

dich vy twong tw théng qua Sang Kién Strc Khde Hanh Vi cho Tré Em (Children’s Behavioral Health
Initiative, CBHI).

Cac dich vu BHCA khac v&i CBHI nhw thé nao?

BHCA va CBHI rat giébng nhau vé céc loai diéu tri va dich vu. Sw khac biét chinh 1a cac dich vu BHCA chi
dwoc bao trd cho tré em va thanh thiéu nién dén 19 tudi, trong khi cac dich vu CBHI dwoc bao tré cho dén 21
tudi.

Néu bao hiém cua t6i khéng bao tra cho cac dich vu ma con téi can, t6i cé tuy chon nao
khéng?

Cac gia dinh c6 bao hiém tw nhan khéng bao tra cho cac quyén loi BHCA c6 thé tiép can cac dich vu twong tw
bang cach mua béo hiém thir cAp MassHealth. Vui ldng tham khao T& Théng Tin CommonHealth. Luu y —

Cac gia dinh c6 thé phai tra 1& phi bdo hiém theo thang truot cho khoan bao trd MassHealth nay.

Néu t6i da cé khoan bao tra thir cap thong qua MassHealth, liéu khoan nay cé bj anh
hwéng khong?

Quyén lgi BHCA sé& khoéng anh hwéng dén tinh du diéu kién dwoc hwdng khodn bao tra thir cAp cua
MassHealth. Néu mét chwong trinh chinh bao gdm quyén lgi BHCA, chiing phai dwoc tiép can théng qua
chuwong trinh chinh va néu nha cung cép dich vu la nha cung cap dich vu clia MassHealth, MassHealth sé& bao
tra chi phi ddng bao hiém. Néu mot chwong trinh chinh loai trir quyén loi BHCA, MassHealth sé& bao tra cac
dich vu twong ty thong qua CBHI.

Néu t6i mudn str dung nha cung cap chi chap nhan MassHealth, téi cé thé chi str

dung bao hiém MassHealth thir cap cia minh khéng?

Khong. MassHealth ludn la bén thanh toan phwong an cudi cting. Néu bao hiém chinh cta quy vi bao gém
khoan bao tra cho diéu tri BHCA, quy vi phai str dung bdo hiém dé. Lwu y: Nha cung cép dich vu c6 thé khuyén
quy vi nén hly bdo hiém tw nhan cho con quy vi dé tiép can cac phwong phap diéu tri thong qua MassHealth.
Diéu nay vi pham céac quy dinh ctia MassHealth. Hay lién hé vé&i Trung Tam Ngudn Luwc Bao Hiém dé duwoc hd
tro.

Néu t6i chi c6 thé tim théy nha cung cap CBHI thi sao?

That khéng may, day la mot van dé phé bién. Céac cong ty bao hiém dwoc yéu cau phai cé "mang lwéi day da"
cac nha cung cép dich vy, va néu khong ¢6 nha cung cap thi ho co thé ky hop ddng riéng vé dich vu chdm séc
cho mét ca nhan. Néu quy vi khéng thé tim thdy mét nha cung cép dich vu chap nhan bao hiém ctia quy vi,
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hay lién hé v&i cong ty bao hiém va yéu ciu hé tro. Lién hé véi ching t6i tai Trung Tam Ngudn Luwc Bao Hiém
(Insurance Resource Center, IRC) dé dworc tro giap thém.

Ai c6 thé gii thiéu tré dén cac dich vu?

Nha cung cép dich vu cham séc chinh, bac si nhi khoa clia tré hodc mét chuyén gia chdm séc strc khde tam
than duoc cap phép co thé gidi thiéu tré dén cac dich vu. Cha/me hodc ngudi giam hd hop phap ciing cé thé
lién hé trwe tiép v&i cac nha cung cép dich vu cham séc stre khde hanh vi.

C6 yéu cau nao khac khéng?

C6. Mbi cong ty bao hiém déu xay dwng cac huéng dan cu thé dé xac dinh tinh can thiét vé mat y té cho tirng
dich vu. Cac nha cung cép dich vu cham séc strc khde hanh vi hodc hoi vién nén lién hé véi chwong trinh bao
hiém cia minh dé biét chi tiét. Xem trang web ctia S& Bao Hiém Massachusetts.

C6 can phai c6 chan doan dac thu dé da diéu kién nhan dich vu khéng?
Tinh du diéu kién dwa trén tiéu chi can thiét vé& mat y t& cla cong ty bdo hiém chir khéng phai dwa trén chan
doan dac thu.

C6 gi&i han vé dé tubi khéng?
C6, cac dich vu dwoc bao trd cho dén khi dwoc 19 tudi. Nhirng nguei tir 19-21 tudi cé thé tiép can cac dich vu
twong tw théng qua MassHealth thir cap. D& tim hiéu thém, nhép vao day.

Co6 nhirng giéi han khac khéng?
Khong. Khéng cé gidi han vé s budi tham kham, sb ngay quy dinh hoéc gi¢i han vé chi phi.

Cac dich vu cé thé dwoc thwe hién & dau?
Cac dich vu cé thé dwoc thue hién tai phong kham, nha riéng hodc cong déng.

Cac dich vu giao duc c6 bi anh hwéng khong?

Khéng. (Lwu Y — Cac chwong trinh tinh theo hoc phi cung cép cac hoat ddng gido duc, nghé nghiép, giai tri
ho&c phat trién ca nhan, chdng han nhw trwedng hoc tr liéu, trai hé hodc chwong trinh tham quan hoang da,
khéng bét budc phai dwoc bao trd. Nnwng chwong trinh bdo hiém strc khde phai cung cap khoan bao tra
cho cac dich vu dwoc bao tra can thiét vé mat y té dwoc cung cap trong khi ca nhan tham gia chwong trinh,
néu dwoc bao tra theo cach khac, mién Ia cac dich vu dwoc lap hda don riéng).

Néu cac dich vy bj tir choi thi sao?
Néu cac dich vu bj tr choi, hdy can nhac ndp don khang cao. Co thé tim thém thong tin tai day.

T6i nén lién hé véi ai néu téi c6 van dé véi chwong trinh bao hiém sirc khée ctia minh?
Néu quy vi cé méi quan ngai hodc van dé cu thé véi cong ty bao hiém ctia minh, quy vi cé thé bao cao nhirng
van dé nay véi S& Bao Hiém Massachusetts theo dia chi sau:

« S Mién Phi: (877) 563-4467

« Budng Day Dién Thoai Chinh: (617) 521-7794

« Dich vu khach hang qua email: doicss.mailbox@state.ma.us

T6i c6 thé tim thém thong tin va Hé Tror vé cac cau hoi lién quan dén Bao Hiém & dau?
Dé biét thém thong tin, hay lién hé véi Trung Tam Ngudn Luc Bao Hiém theo sb 774-455-4056 hodc gl
email cho chung t6i theo dia chi AIRC@umassmed.edu
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Cac Nguon Lwc Bb Sung cho Strc Khée Hanh Vi/Strc Khée Tam Than

HandholdMA .org Ia mét trang web than thién véi gia dinh dwoc thiét ké danh cho cac bac cha/me c6 con em
trong do tudi di hoc tai Massachusetts, nhirng nguwdi dang lo 1ang vé strc khde tam than ciia con minh. Con
quy vi cé dang hanh x& nhw mét dra tré binh thwéng khong, hay hanh vi ctia ching Ia diéu can phai lo ngai?
Néu vay, quy vi cé thé thwc hién nhivng budc tiép theo nao?

HandHold s&n sang gitp quy vi tim hiéu diéu nay.

Lién Doan Béo Vé Quyén Loi ciia Cha Me/Chuyén Gia: Truy cap ppal.net ho&c goi dén sb (866) 815-8122

Mass Family Voices/Trung Tam Thoéng Tin Strc Khde F2F tai Lién Doan Tré Em C6 Nhu Cau Dac Biét:
Truy cap fcsn.org/mfv/ hoac goi (800) 331-0688.

Nhém tré em da ching toc dang ném va nhin Ién méy anh

Dé biét thém théng tin va dwoc hé tre,, vui long lién hé véi IRC theo sé 774-455-4056 hodc gui email dén dia chi
airc@umassmed.edu.

To théng tin nay va céc théng tin quan trong khdc c6 san tai trang web cua chiing t6i, www.massairc.org.

Quét Ma QR dwéi day dé xem t& théng tin nay trwe tuyén

https://bit.ly /4aOav2s

Trung Tam Ngudn Luc Bao Hiém vé Ty Ky & Strc Khde Hanh Vi la mdt chwong trinh ctia Trung Tam Eunice Kennedy Shriver thudc Trudng Y
UMass Chan. M6t phan kinh phi cho Trung Tam dwoc cung cép théng qua khodn trg cp va hop ddng tlr Van Phong Diéu Hanh Strc Khde va Dich
Vu Nhan Sinh (Executive Office of Health and Human Services, EOHHS) Massachusetts, S& Dich Vu Phat Trién (Department of Developmental
Services, DDS) Massachusetts, S& Strc Khée Tam Than (Department of Mental Health, DMH) Massachusetts, S& Giao Duc Tiéu Hoc va Dic Biét
(Department of Elementary and Special Education, DESE) Massachusetts, S& Y Té Cong Cong (Department of Public Health, DPH) Massachusetts,
Quy Gia Binh Nancy Lurie Marks, Quy Ty Ky Doug Flutie Jr., Bailey’s Team for Autism, Quy Blue Cross Blue Shield Massachusetts, Bénh Vién Nhi
Boston va Trwong Y UMass Chan.

T& thdng tin nay dwoc cap nhat vao thang 02
nam 2025 Trwdng Y UMass Chan
55 Lake Avenue North Worcester, MA 01655-0002 Ban Quyén ©2025 Trwéng Pai Hoc Massachusetts— D4 Bao Lwu Moi Quyén
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